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MENSAIE DEL PRESIDENTE

EMPRESA INTEGRA
Integridad y accidn en equidad de género para las empresas

STRATEGIC PLAN
Consejos para realizar el presupuesto de tu negocio durants la contingencia

1 Vicepresidente de
Comunicacion y Estrategia

e ALEJANDRO SIERRA

Nuestra miisica,
nuestra inspiracion

Este afio sera recordado por muchas personas como uno de los
mas peculiares y dificiles en casi todos los ambitos de la vida
debido a la pandemia. Para salvaguardar vidas y prevenir contagios,
todos nos hemos adaptado a las nuevas circunstancias en que lo
normal hoy en dia es seguir medidas de sana distancia, uso de
cubre bocas, lavado de manos entre otras. Y en Céamara de
Comercio de Guadalajara, por supuesto, no fuimos la excepcion.

P. 08 PLANNER
Contratar 0 no una pdliza empresarial de gastos médicos Después de realizar por 26 afios de manera ininterrumpida de
en tiempos de COVID-19 forma presencial nuestro Encuentro Intemacional del Mariachi y la
Charrerfa, en la que nuestra ciudad recibia a mariachis de todo el
, , mundo, este afio nuestro encuentro fue virtual. Y por ser un
P.10 ARTICULO DE INVESTIGACION ejemplo de resiliencia, este Encuentro es nuestra PERSONALIDAD

El crédito para invertiry hacer crecer tu empresa

IMPULSO

WhatsApp Business en tiempos de pandemia Marketing Conversacional

INSPIRADORA

(ue viva el mariachi

LIVING EXPERIENCES

Innovacidn ante la nueva normalidad

SUENA - PLANEA-EMPRENDE
Vendiendo en linea para principiantes

Camara

Socio Cdmara de Comercio de Guadalajara

#Yo

3 grandes iconos del Encuentro Internacional del Manachi

INSPIRADORA de este mes. Si no lo conoces todavia, es un gran
momento de conocer sus eventos y a sus grandes iconos.

La innovacion ante la adversidad es obligada en estos meses de
pandemia, sobre todo en los sectores mas afectados, por lo
que en LIVING EXPERIENCES, te damos tips para que te pongas
creativo ante la nueva normalidad. Mientras que en IMPULSO
CREATIVO te decimos como aprovechar \WhatsApp Business
mediante el marketing conversacional.

Y en estos momentos de contingencia médica es importante
que revises si debes contratar o no una péliza empresarial de
gastos médicos, lo que revisamos en DATA PLANNER. Un gasto
a ponderar dentro de tu presupuesto ante un entorno incierto,
por lo que, en STRATEGIC PLAN te decimos cdmo hacer un
presupuesto adecuado a este contexto.

En estas épocas es importante no claudicar y encontrar la forma de
seguir adelante con nuestros proyectos, empresas y anhelos.
Quizas tengas que adaptarte a las nuevas circunstancias, pero es
fundamental que contindes adelante. Si es necesario, témate un
respiro de msica con los mariachis internacionales de todo el
mundo, disfruta un concierto Gnico con el mejor mariachi del
mundo o bien, inspirate con los mariachis que visitaron los
hospitales este afo. Disfruta de nuestra musica, el lenguaje
universal que nos conecta a los mexicanos en el mundo.

2 siguenosen #QueVivaEIMariachi
B QOO0 #JuntosSomosMasFuertes
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Oficina de Presidencia

La musica es el

verdadero lenguaje universal

Este afio hemos vivido de forma totalmente diferente a lo que
conociamos. Todas y todos nos hemos tenido que adaptar
rapidamente a vivir en la nueva realidad, que una pandemia como la
que vivimos, nos impone. Los estrictos protocolos sanitarios que
ahora seguimos para salvar vidas y prevenir contagios, nos ha
impedido vivir eventos de forma presencial.

Tuvimos que ser creativos para compartir con el mundo
nuestra mexicanidad con lo mejor de nuestra mdsica, atn en
estos momentos dificiles. Por lo que creamos un XXVII
Encuentro Internacional del Mariachi y la Charreria
completamente digital, aprovechando todas nuestras
plataformas web y redes sociales. Pudimos asi conectarnos
con personas de todo el mundo a través del verdadero
lenguaje universal: la misica, nuestra misica.

A lo largo de una semana tuvimos eventos realizados a puerta
cerrada y sin pdblico, que fueron transmitidos en vivo con acceso
gratuito para todas las personas:

* Mariachi con causa, a través de las cudles tuvimos
presentaciones de mariachis en hospitales, para llevar un poco de alivio
a médicos, enfermeras, personal de apoyo, pacientes y sus familiares.

* Mariachis internacionales. Mariachis de todo el mundo nos
compartieron su talento al interpretar y cantar nuestra masica.

* Galas y concierto de clausura, desde un lugar emblematico
como el Instituto Cultural Cabanas en el que los mariachis Nuevo
Tecalitian y el Vargas de Tecalitidn, ademas de interpretar sus
canciones, compartieron el escenario con la Orquesta Sinfénica de
Occidente y la Orquesta Filarménica de Jalisco.

* Certamen de la Embajadora. Ademas de nuestra gran final de la

www.juntosgacetamercantil.com §
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XXVII ENCUENTRO INTERNACIONAL DEL

MARIACHI

Y LA CHARRERIA

Embajadora de este Encuentro, disfrutamos de una gran noche
mexicana en el que las finalistas mostraron su talento.

* Exhibicion charra. La presencia de nuestro deporte nacional por
excelencia fue imprescindible en esta edicion.

* Talleres de musica y nuestra clase mundial infantil. Grandes
miUsicos de mariachi compartieron sus conocimientos musicales a
jovenes, adultos y este afio, los nifios tuvieron un lugar muy especial
con la clase mundial infantil.

* \lideo homenaje a Don JesUs Rodriguez de Hijar, en honor a un
musico con un gran legado y pilar de nuestra msica.

* Misa cantada. Transmision desde la Catedral de Guadalajara.

* Entrevistas en radio y television, para difundir nuestra
cultura y tradiciones.

Si te perdiste alguno de estos eventos, aun puedes disfrutarlos a
través de nuestras redes sociales. Buscalos en Facebook e
Instragram como: @#EncuentroMariachi y en Youtube: Encuentro
Internacional del Mariachi y la Charrerfa.

Gracias infinitas a todos los médicos, a las enfermeras, al personal de
apoyo de todos los hospitales que estan combatiendo ala COVID-19,
a quienes fue dedicado este XXVII Encuentro. Su profesionalismo y
entrega han permitido salvar una innumerable cantidad de vidas por
lo que estaremos eternamente agradecidos con ellos.

La fraternidad humana es el verdadero rostro de este Encuentro.
Gracias por seguimos y espera nuestro siguiente Encuentro.

#QueVivaEIMariachi

OCTUBRE 2020
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$ .} MIA PERDOMO
Emprendedora y activista.
CEQ y Co-fundadora de Aequales

Integridad y accion en equidad
le género para las empresas

¢Coémo ha cambiado la dindmica de trabajo en las empresas a raiz
del Covid-197 iHa cambiado de manera similar para mujeres y
hombres? La pandemia del coronavirus ha modificado la formaen la
que vivimos y nos organizamos Yy ha transformado la dindmica de
trabajo en todas las organizaciones. Los sectores mas afectados
por la crisis son aquellos que tienen una alta participacion de
mujeres y una baja capacidad de trabajo remoto y, en aquellas
industrias en donde existe la posibilidad de trabajar desde casa, las
mujeres se enfrentan a los retos impuestos por la carga
desproporcionada del trabajo del cuidado no remunerado. En este
escenario las empresas cumplen un rol fundamental para evitar la
ampliacion de las brechas de género.

En esta época de crisis, donde las empresas necesitan repensar
sus modelos de negocios y ofertas de valor para mantenerse
competitivas, se requieren equipos equitativos y diversos para
innovar. Promover el cierre de brechas de género en
Latinoamérica es sindnimo de integridad, pues es reconocer las
desigualdades existentes y trabajar para su superacion.
Comprometerse con la equidad de género no solo es lo correcto,
también repercute  en beneficios econémicos para las
organizaciones, la diversidad de género constituye una estrategia
comercial acertada. Segun la OIT (2019), mas del 60% de
las empresas encuestadas afirma que su rentabilidad y
productividad aumenta cuando implementan practicas de
equidad de género. Por ejemplo, las empresas que tienen mas
mujeres en posiciones de liderazgo son mas competitivas que
aquellas que no las tienen, ya sea en temas de mejora en el clima
laboral, marca empleadora, rotacion de talento, innovacion, y

OCTUBRE 2020

retorno sobre la inversion. En otras palabras, las empresas que
apuestan por la equidad de género son mas rentables.

Por esta razén, medir el estado actual de las compafias en materia
de equidad de género es el primer paso para ir mas alla de las
buenas intenciones y para poder establecer metas concretas y
evaluar sus avances. Aumentar la participacion de las mujeres en el
mercado laboral en todos los sectores de la industria y en todos los
niveles de la organizacién hace parte del compromiso por una
gestion empresarial sostenible y transparente,  beneficia a las
empresas en su conjunto v, por esta razdn, deberfa ser parte de sus
metas anuales El informe del Ranking PAR 2019 de México,
herramienta virtual de medicion del  desempefio empresarial en
materia de equidad de género, donde 80 empresas mexicanas se
midieron, reportd que el 50% de las organizaciones cuentan con una
polica de equidad de género/diversidad documentada. Sin
embargo, solo el 46% de ellas cuenta con un plan de accién que'las
materialice, es decir, aunque se manifiesta la intencién de trabajar en
favor de la equidad de género, no se establecen medidas concretas.
Por esto es importante que las organizaciones establezcan un plan
con objetivos e indicadores claros para evitar la ampliacion de las
brechas de género, especialmente durante la crisis.

Apostar por la equidad de género en este periodo no solo es un
buen negocio, es o comecto, porque es el camino para crear
entomos laborales mas innovadores, incluyentes y resilientes; y
fortalecer estas caracteristicas es fundamental para que las
empresas puedan sortear esta coyuntura y avanzar en una
recuperacion econémica que no deje a nadie atras.

www.juntosgacetamercantil.coq
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MIGUEL ANGEL GIL
Profesor del Tecnoldgico de Monterrey
Campus Guadalajara

STRATEGIC PLAN
P
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Consejos para realizar el presupuesto de tu negocio

’l—m’\‘ ‘IIAI

durante la

Adaptar el presupuesto de un negocio 0 startup es otra
herramienta que permite a los emprendedores de cualquier
rubro afrontar esta contingencia. Para lograrlo estos son los 4
consejos para compartir y tener un buen presupuesto para el
negocio durante la contingencia o las etapas después de ella:

1. Analizar la situacion de tu empresa.- Antes de ajustar
numeros, es importante saber que cada industria reacciona
de manera diferente. Algunas empresas han cerrado
completamente, mientras que otras mantienen su trabajo
de manera digital o en linea. Por lo cual, se debe analizar
como la contingencia afecta a tu empresa y si hay
oportunidad de adaptar tu modelo de trabajo y prever
cuanto tiempo puede ser afectada.

contingencia

2. Pensar en los ingresos antes que en los gastos.- Considerar
como generard ingresos la empresa; creemos que solo se
generan ventas, pero éstas se componen de mas términos.
Cuando haces un presupuesto, entre mas incertidumbre tengas
es mas dificil desarrollarlo. Por ejemplo, una inmobiliaria no
tnicamente se dedica a vender o rentar, sino que también
brinda servicios de atencién y mantenimiento a inquilinos.

Durante la contingencia, tal vez se reduzca el nimero de nuevas
ventas 0 rentas; entonces sus ingresos dependen de los
inquilinos que ya se tengan. Es importante verificar el impacto
econdmico de la crisis en tu negocio. Determinar un porcentaje
claro, para de aht partir en el desarrollo de una estrategia.

www.juntosgacetamercan



STRATEGIC PLAN

3. Enfocarnos en gastos.- Tras tomar en cuenta los puntos
anteriores, la siguiente accién a subrayar es reducir gastos no
necesarios durante la contingencia.

Por ello se aconseja reducirlos lo méas posible en areas como:
Viajes,
Viaticos,
Comidas y
Reuniones.

Por otro lado, se recomienda dar prioridad al fortalecimiento de
los rubros mas necesarios, como servicios de intemet,
comunicacion y equipo de computo que permitan seguir
operando. También se requiere identificar qué gastos pueden
surgir por adaptar una nueva forma de operacion.

tamercantil.com ,.
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4. Evitar endeudarse y procurar ahorrar- Ademas de la
contingencia ocasionada por el COVID-19, el panorama
macroecondmico del pais es riesgoso. Lo ideal es que tu
empresa no se endeude. Sin embargo, si es necesario para que
sobreviva, lo mejor es buscar oportunidades con tasa fija. Por
£SO es muy importante evitar hacer inversiones grandes e
innecesarias a corto plazo.

Sia tu empresa le ha favorecido la forma de trabajo en linea, se
recomienda que intentes ahorrar. En especifico, debido a lo
incierto de la situacion, la economia se reactivara poco a poco.
Lo ideal es ahorrar para que la empresa tenga liquidez hasta que
las cosas mejoren. Finalmente, hay que ser lo mas prudente
posible con los negocios. Debido a la incertidumbre actual, hay
que procurar actuar de manera conservadora.
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(:'1 DR. CARLOS ANTONIO

g - REYES SAHAGUN
‘& Profesor investigador de la
Universidad Panamericana

Un seguro es un contrato por el cual se traslada un riesgo,
mediante el pago de una prima, a empresas especializadas en
su gestion. En este contrato se dan supuestos diversos
principios, entre ellos la buena fe.

Dirijo una empresa, évale la pena contratar un seguro de
gastos médicos para empleados?

Desde el punto de vista econdmico, una empresa tiene
diversos riesgos, y el esfuerzo de sus directivos debe
centrarse en realizar lo mejor posible su actividad
preponderante para innovar y obtener utilidades para que la
empresa permanezca; deben enfocarse al core business y
desplazar otros riesgos a entidades especializadas.

En estos tiempos, épara qué desviar flujo al pago de un
seguro?

Si bien es cierto que el objetivo de la liquidez es proporcionar
seguridad para hacer frente a los compromisos proximos,
también es cierto que los siniestros escapan a la operacion
ordinaria de la empresa, ocasionando pérdidas, tanto
humanas como materiales.

Ante el temor de contagio por COVID-19, en México existe

incertidumbre acerca de la capacidad de recibir atencion
médica adecuada en la seguridad publica, pero la

OCTUBRE 2020
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seguridad privada parece estar sélo al alcance de quienes
tienen un seguro. De acuerdo con Sofia Belmar, quien
preside la Asociacion Mexicana de Instituciones de
Seguros, solo el 8.7% de la poblacion mexicana tiene una
poliza de gastos médicos.

Por otra parte, ante los siniestros ocasionados por el
COVID-19, las empresas aseguradoras tuvieron una caida en
sus ingresos del 1.8% hasta el primer trimestre del afo, se
estima que las indemnizaciones del afio seran de 300 mdd y
es previsible que aumenten los precios de sus pdlizas.

De acuerdo con la encuesta realizada por Willis Towers
\Watson, con la pandemia las empresas revisaran las
prestaciones a sus trabajadores, incluyendo seguros. Esto
puede provocar una mayor incertidumbre en el
desempefio laboral de los empleados, ademas de poner en
riesgo la estabilidad de la empresa a largo plazo.

Concluimos, en caso de tener la liquidez y el
presupuesto suficiente para contratar y/o renovar una
poliza de gastos medicos empresarial, la disyuntiva
consiste en decidir si se quiere lograr un compromiso
serio a largo plazo con los empleados por parte de los
propietarios, a cambio de seguridad y permanencia de
la comunidad de personas, que es la empresa, o
simplemente dejar a la suerte este tipo de riesgos.

www.juntosgacetamercantil.com
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El crédito para invertir y hacer
crecer tu EMpresa

Hoy en dia, en el escenario propiciado por el COVID-19, cualquier empresa se encuentra ante un reto

financiero. Y en este dificil panorama, un crédito es una oportunidad para hacer crecer, salvar o acelerar
los planes de transformacion de tu empresa.
Pero antes de solicitar un préstamo, debes saber que es una decision que se toma con base en algunos
elementos importantes. Es por ello que, en esta edicion de tu revista JUNTOS, te hablaremos acerca
de como utilizar un crédito para hacer crecer exitosamente tu negocio.
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ARTICULO DE INVESTIGACION

£CoAmo hacer crecer tu negocio con un préstamo?

Los créditos empresariales son grandes herramientas para hacer crecer un negocio, pero antes de
solicitar uno, es necesaria una planificacion estratégica que permita utilizar el dinero de manera dptima.

iPara qué se necesita el crédito?

Estgbl_ecer * Definir las necesidades de la empresa
objetivos y los aspectos en los que lo puedes invertir.
Realizar un ¢{Como se invertira?
proyecto * Crear un plan de negocios para la gestion estratégica del financiamiento:
situacion actual, capacidad de pago, proyeccion de rendimientos, etc.
¢Cuales son las opciones?
Solicitar

* Hay créditos empresariales de todos los tipos y que responden a todas las
un crédito necesidades particulares. Es necesario informarse y comparar las opciones
para tomar una decision acertada.

Casos de éxito

Si dudas de la importancia del apoyo crediticio,
entonces créele a las empresas que se atrevieron

a apostar por sus proyectos:
I

Starbucks inicié como pequena Pidi6 un préstamo para ampliar Cinco afos mas tarde se
tienda de café en grano, té y el catalogo de productos incorpora a la bolsa de
especias, por mas de una década. y abrir nuevas sucursales. valores, y hoy es una de las

mas exitosas en su rubro.

www.juntosgacetamercantil.com L
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ARTICULO DE INVESTIGACION

¢éComo hacer crecer tu negocio con un préstamo?

Mejora tu producto o servicios Expande tu negocio

* Contratar mas empleados

* Aumentar la produccion o expandir a otras areas
* Reubicar tu negocio o abrir nueva sucursal

* Comprar el negocio de la competencia

* Remodelacion y equipamiento
* Capacitacion al personal
e Afadir nuevas lineas a tu gama de productos

Ahorra costos Invierte en tecnologia

* Pagar por anticipado a proveedores para obtener descuentos * Marketing digital
e Comprar insumos Digitalizar tu empresa
e Pagar otros créditos / deudas Invertir en Big Data

El crédito en las MIPYMEs mexicanas Conoce lainstituciones
D crediticias:
(&) 8% tuoacceso : 27% lo us6 para En México, hay mas de 3 mil instituciones
a financiamiento. adquirir maquinaria. registradas que otorgan financiamiento, y
7 la variedad es muy amplia:
, * Fondos gubernamentales
] A * Aseguradoras
81% lo utilizd para T 26% lo dedico al * Uniones de crédito ,
3& comprar insumos. R | pago de otros créditos. * Sociedades corporativas de ahormoy préstamo

Fuente: Resultados de la Encuesta Nacional sobre Productividad y Competividad de las Micro, Pequefas y medianas Empresas (ENAPROCE, 2018). INEGI.
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Conqc_e los )
requisitos basicos:

< Como financiar exitosamente el crecimiento de tu empresa?

Es indispensable investigar cudles son las opciones de crédito disponibles a fin de analizar la mas conveniente para tu
negocio. Aqui te ponemos 4 puntos que deberias evaluar en tu blsqueda:

1. Analizar la situacion de la empresa 3. Comparar modalidades de crédito
- Es recomendable contar con la asesoria de un - Investigar las condiciones de pago que se ofertan:
profesional para determinar qué cantidad se necesita comparar plazos, intereses, comisiones, tiempo de tramite,

requisitos, etc.

- Entender muy bien los contratos de crédito: alcances,
penalizaciones y consecuencias.

y en cuanto tiempo se podria pagar.

2. Confiabilidad de la institucion financiera

- Verificar que se traten de instituciones 4. Iniciar proceso de solicitud
registradas, a través del Catlogo Nacional de - Aseglrate gue tu empresa cuente con la
Productos y Servicios Financieros. documentacion requerida.

- Presentar a la institucion financiera un plan de
negocios estratégico.

En suma ... O Para mayor informacion:

Ante la contingencia y la necesidad de obtener
financiamiento, un préstamo empresarial puede ser la
solucion. Eso si, es indispensable estar bien informado
y contar con un plan estratégico.

Workana: Reporte 2019

Por otro lado, pese al temor que pueda existir respecto https://reporte.workana.com/

al tema de los créditos, vale la pena considerar esta
alternatwa' espema'mente en estos t|empos en |OS que {Tienes alguna duda, sugerencia o comentario? Escribe a:

es necesario hacer frente a las obligaciones financieras.  caee(@camaradecomerciogdl.mx
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MIRIAM CAMPOS

CEQ & Founder Vitamina Online®

Miembro del Consejo Directivo de

Camara de Comercio Servicios y Turismo de Guadalajara

\WhatsApp Business en tiempos de pandemia
Marketing Conversacional

Desde su llegada, esta herramienta personal demostrd su
capacidad de “tenernos conectados” y pronto dio paso a su
version WhatsApp Business enfocada para hacer negocios; de
esta Ultima, es de la que hablaré, ya que se ha vuelto un canal
de comunicacién indispensable en estos tiempos de
distanciamiento social.

Es excelente para las interacciones con tus clientes y para
empezar a forjar una relacion mucho mas humana y personal con
ellos. Con una tasa de apertura de mensajes del 70%, \WhatsApp
Business se posiciona como la herramienta con el mejor indice de
conversion del mercado.

Beneficios del Marketing Conversacional con \WhatsApp Business:

Es la forma més sencilla de comunicarse con los clientes,
en tiempo real.

Permite mantener conversaciones esporadicas que sean
claras, personalizadas y efectivas.

El usuario promedio esta mas alerta a las notificaciones
de WhatsApp que a las de cualquier otro medio de
comunicacion, como el correo electronico o los SMS.

En el caso de que una relacion con un prospecto avance,
la empresa tiene la opcién de comunicarse por teléfono isin
hacer spam!

La aplicacion permite no solo enviar mensajes de texto
personalizados, sino también otros formatos de contenido
como: imagenes, notas de audio y videos. Las posibilidades de
mejorar nuestra estrategia de ventas son infinitas.

OCTUBRE 2020

Escalabilidad, con los chatbots las empresas pueden
automatizar y escalar las conversaciones con sus clientes vy
alcanzar niveles sin precedentes.

Retroalimentacion, cada conversacion con un cliente brinda
un aporte fundamental que ayuda a los negocios a mejorar sus
procesos de comunicacion y sus servicios de atencion. ¢Coémo se llevo
acabo la conversacion? ¢Queé se hizo bien? ¢Qué se puede mejorar? Es
Unicamente cuestion de tomar nota, y trabajar sobre eso.

Estas son algunas de las cosas que una empresa NO debe hacer en
WhatsApp Business:

No puedes contactar a un cliente por WhatsApp sin su previa
autorizacion.

La persona contactada a través de la plataforma debe haber
dado su previo consentimiento para recibir mensajes.

Una compafifa no puede enviar mensajes promocionales,
publicidad no deseada 0 mensajes masivos.

Tampoco se puede integrar WhatsApp con proveedores no
autorizados.

SegUn report6 la propia plataforma, se bloguean méas de 2 millones
de cuentas al mes debido a estas infracciones; y el 75% de esas
cuentas se eliminan como resultado del aprendizaje automatico
del algoritmo de la aplicacion.

Por qué deberfas usarlo:

1 - Puedes crear un perfil de empresa: transmite un perfil
profesional y enfocado a negocios.

2 - Incluye herramientas para facilitar la comunicacion con tus clientes:

www.juntesgacetamercantil.com L
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LO EMPLEAN A DIARID

PORCENTAJE DE APERTURA
—DE MENSAJES ENTRE

D 3L

[ DE COMPANIAS L0 UsAN

© Nunca dejes un mensaje sin contestar. Es especialmente
cémodo para brindar informacién a tus clientes sobre tu negocio y

DIFERENCIAS ENTRE

www.juntosgacetamercantil.com

tus horarios de atencion.

© Respuestas répidas. Te permite contestar, de manera
instantanea, las preguntas frecuentes de tus clientes.

©  Plantillas. Con esta funcionalidad puedes generar mensajes
predeterminados para responder a consultas sobre promociones
especiales, plazos de entrega, medios de pago, etcétera.

© Posiilidad de organizar tus contactos con etiquetas
personalizadas para clasificarlos y encontrarlos facilmente.

© Funnel de ventas. Marca a tus contactos con base en su
posicion por ejemplo: prospecto, oportunidad, cotizacion, cierre,
cliente, etc.

Por qué debes cambiar \WhatsApp por WhatsApp Business

©  No mezclas lo personal y lo profesional

©  Est4s donde estan tus clientes.

©® Comunicacion més eficiente, conversaciones mas humanas.

WHATSAPP

Sodo parrmite ka creacion de un perfil
personal

Mo permite la creacion de mensaje
predeterrminados

Ex poco practico si el flujo de
clientes es muy alto

Mo permite controlar &l proceso de
wEnLas

WHATSAPP
BUSIMESS

Parmite [a creacion de un perfil
de empresas

Perrmite crear mensajes
Predetarminados qua se eoviardn
AutoMmAcamIErlE

Cuenta con una funcitn de
respuestas rdpkdas

P v EAnIZAT B 108 CONTACTOS can
SQUITES pata idantilicarnos major y
eontrolar e proceso de ventas

OCTUBRE 2020 | PAG 15



A
MIGUEL ANGEL ROJAS|TAFOLLA §
Eomunicacion .
& Estrategla

Que viva el mariachi Fiawiscin

La misica s el verdadero lenguaje universal Y LA CHARRERIA
ILa gran fiesta de México en el mundo!
1994 i

El Encuentro Internacional del Mariachi es creado por la Camara de Comercio de Guadalajara
para impulsar el turismo, rescatar y difundir la misica de mariachi y de nuestras tradiciones.
Ha sido emisario de nuestro folclor con reconocimiento mundial, en él participan los mejores
mariachis de México y del mundo. Es el festival mas importante en su tipo con alcance en los
cinco continentes del orbe.

El acto inaugural se realizd en el Palacio de Gobierno del Estado y estuvieron presentes el Lic. Jests
Silva Herzog, Secretario de Turismo del Gobierno de la Republica, el Lic. Carlos Rivera Aceves,
Gobernador de Jalisco, el Ing. René Rivial Ledn, Presidente de la Camara de Comercio de Guadalajara,
el Ing. Alberto Mora Ldpez, presidente del Consejo Municipal de Guadalajara, el Secretario de
Turismo de la entidad, el Lic. Rubén Aceves Vidrio y el etnlogo José Manuel del Val Blanco.

Dentro del marco de la primera edicion se realizaron actividades como Galas de Mariachi, desfile,
conciertos, conferencias, exposiciones de pintura y artesanias, talleres de danza y musica, velada
de minuetes, ciclo de peliculas y excursiones a Tequila, Cocula, Tecalitian y Chapala.

En aquel primer encuentro participaron 18 mariachis nacionales y mas de 30 mariachis extranjeros
de América, Asia y Europa, entre los que podemos destacar al Mariachi Los Morenos (Bélgica),
Mariachi Tierra Caliente (Holanda), Mariachi Romatitlan (Roma, Italia), Mariachi
Amigo Nipén (Tokio, Japon), Mariachi los Camperos (Los Angeles EUA),
ademas del mejor mariachi del mundo: el Vargas de Tecalitlan.

1995 2°
Se realizan las primeras misas cantadas en la parroquia de Cocula, Jaliscoy |
en la Catedral de Guadalajara. Se entrega la Presea “Silvestre Vargas” a g
Silvestre Vargas hijo. El Ballet Folklérico de Amalia Hernandez presenta una
funcion de gala en el Teatro Degollado.

1996 %

Se agrega la participacion de la “Charreria”, y se amplia el Encuentro
Internacional del Mariachi y la Charrerfa extendiéndose a Puerto Vallarta. Se
imprime el primer billete de la Loteria Nacional alusivo a este importante
evento; posteriormente, han sido impresos otros dos.
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PERSONALIDAD INSPIRADORA

Se crea el Recorrido Turistico Tequila Express, la Leyenda, embajador de la tierra del tequila y
del paisaje agavero, declarado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, asf como del =
folclor y la gastronomia de Jalisco. Este recorrido forma parte de las actividades mas sl
representativas de esta cuarta edicion.

1998 5°

Se da inicio al certamen Embajadora del Mariachi y la Charrerfa, con el J
proposito de resaltar la presencia de la mujer en el festival, al ser portavoz de | <%
los eventos del encuentro.

1999 6°
Se lleva a cabo el Primer Campeonato Nacional Charro, como parte del Encuentro
Internacional del Mariachi, en el Lienzo Charro Ignacio Zermefio.

Tito Guizar, cantante y actor tapatio, considerado el primer charro del cine mexicano,
inaugura la exposicion de Charrerfa en la Camara de Comercio, asf mismo es reconocido , E
con la presea Silvestre Vargas por su gran aportacion en la imagen v difusion de la

musica mexicana. Fue el actor principal en la pelicula Alld en el Rancho Grande. I

2000 o
Se afianza el Campeonato Nacional Charro con 15 de los mejores equipos charros del pais y
de escaramuzas. La competicion se desarrolla en el Lienzo Charro Carlos Sanchez Liaguno.

2001 8°

Se incrementa de forma significativa el nimero de mariachis en el encuentro: 40
extranjeros y 10 nacionales. En esta edicion participan destacados intelectuales como [t
Fernando del Paso, Enrique Krauze, Jean Mayer, Carlos Monsivais, Carlos Fuentes y José I :'r;l,
Marfa Muria con catedras que sobre el impacto del mariachi, los charros y el tequila en la vida B
cotidiana y su influencia en el cine.

2002 9°

Dentro de la novena Gala de Mariachi se entregd la Presea Silvestre Vargas a Miguel Aceves Megjia,
“El rey delfalsete”, un artista que le ha cantado al México campirano, plasmado en sus peliculas y en
sus grandes interpretaciones de la mésica de mariachi.

En esta edicion se rindié homenaje a los mas notables compasitores e intérpretes de la misica
vernacula como lo son: José Affredo Jiménez, Lola Beltran, Jorge Negrete, Miguel Aceves Megjia y
canciones de Iberoamérica. Ademas, se tuvo la visita de mas de 150 presidentes de las distintas
Camaras Nacionales de Comercio del pais convocadas a la reunion plenaria de la CONCANACO.
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2003 10°

Se realiza un merecido homenaie a la pianista y compositora jalisciense Consuelito
Velazauez reconacida por canciones que han dado la vuelta al mundo como: Amar
y vivir, Verdad Amarga, Franqueza, Chiqui, Cachito, Que seas feliz, pero ninguna con
tan reconocida como Bésame Mucho, y la han cantado figuras tan emblematicas 2
como The Beatles, Edith Piaf, Frank Sinatra, Elvys Presley, Sara Montiel, Placido
Domingo, Paloma San Basilio, Andrea Bocelli, Luis Miguel entre otros. Nombrada
la cancion del siglo XX, compuesta cuando tenia tan solo 16 afos de edad.

En Plaza Liberacion se realiza el sorteo de la Loteria Nacional con un billete conmemorativo a los 10 afios del Encuentro.

2004 11°

El formato de Gala de Mariachi ademas de participacion de los mejores mariachis del mundo presenta una novedad al
incluir artistas invitados como Aida Cuevas, Marco Antonio Mufiz, Eugenia Ledn, Guadalupe Pineda. También se realizan
homenajes a Roberto Cantoral (cantante y compositor de temas como El Triste, El Reloj, Al Final, La Barca, Regalame
esta noche) y homenaje pdstumo para la gran cantante Lola Beltran.

2005 12°
El compositor y cantante Martin Urieta recibe el galardén Pepe Guizar y Pedro Fernandez es
reconocido con la Presea Silvestre Vargas.

Vicente Fox Quesada, acompafiado por su esposa, Marta Sahagn, presencian la gala de clausura
del encuentro en el Teatro Degollado. Es la segunda ocasién en que un presidente de la republica |
asiste, Ernesto Zedillo habfa asistido anteriormente.

2006 13°

Se realiza el Homenaje Nacional a don Rubén Fuentes Gassén en el Palacio de Bellas Artes,
jalisciense que ha sido pilar fundamental en la grandeza y trascendencia de la msica de
mariachi en todo el planeta. Revoluciond nuestra musica vernacula hasta volverla sinfonica.
Gran compositor, arreglista, msico, productor y director, quién ha estado presente desde la
primera edicion de nuestro encuentro y contribuido enormemente en su consolidacion. Este
encuentro es el festival de mariachi mas importante en el mundo.

2007 14°
El Encuentro tiene extensiones en varios municipios del Estado de Colima: Manzanillo,
Tecoman, Comala, Armeria, Villa de Alvarez y Cuauhtémoc.

Se continua con la participacion de artistas invitados durante las galas en un ensamble con los
mejores mariachis del mundo, el Vargas de Tecalitlan, el América de Jests Rodriguez de Hijar
y Los Camperos de Nati Cano, en esta edicion se presentan Fernando de la Mora, Armando Manzanero,

Lila Downs y Guadalupe Pineda en el Teatro Degollado y Lucero en la Arena Vicente Fernandez Gémez, VFG
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2008 15°

Con sede en el Auditorio Telmex, en emotivo concierto magno se presenta Juan Gabriel, a
quien se le rinde homenaje por su brillante carrera como compositor, destacando sus
aportaciones a favor de la musica verncula mexicana.

Se realiza un merecido homenaje a José Angel Espinoza “Ferrusquilla” cantante,
compositor y actor mexicano de la llamada Epoca de Oro del cine mexicano.

En noviembre se presenta con gran éxito una Gala de Mariachi en el Auditorio de la g
Guelaguetza en la ciudad de Oaxaca, gracias al auspicio de la fundacion Alfredo Harp Held.

2009 16°
Se crea la Compafifa Nacional del Mariachi y desde este afo es emisario de
nuestra musica mexicana en las diferentes entidades de nuestro pais y el
mundo entero, con presentaciones programadas en diferentes estados,
Europa, Estados Unidos y Asia.

Con un gran éxito se presentd la Compafia Nacional del Mariachi con una Magna
Gala en el Auditorio Nacional de Musica en Madrid, el recinto mas importante de
la cultura espafola, los mejores mariachis del mundo: el Vargas de Tecalitlan, el
América de don JesUs Rodriguez de Hijar y Los Camperos de Nati Cano, y en un
excelente ensamble musical con la Joven Orquesta de Madrid.

La segunda Gala de Mariachi en Madrid fue en el auditorio IFEMA dentro del
marco de la Feria Internacional de Turismo, FITUR. la mas importante del mundo.

Se logra implantar el primero de nuestros Récord Guinness, el mayor nlimero de
elementos de mariachi (549), tocando el “Son de la negra”.

Durante la Cumbre de Lideres de América del Norte, con la presencia
del Primer Ministro canadiense, Stephen Harper, el presidente de
Estados Unidos, Barack Obama y el presidente de México, Felipe
Calderdn, se conté con un concierto de gala de la Compania Nacional
del Mariachi, en ensamble con la Orquesta Filarménica de Jalisco, el
Mariachi Vargas de Tecalitlan y el Ballet Folclérico del Estado. La
presentacion se dio al final de la cena.

En el Auditorium Theatre of Roosevelt University de Chicago la Compahia
Nacional del Mariachi presenta dos galas con los mariachis: Los Camperos,
Ameérica y Nuevo Tecalitlan, en ensamble con la Chicago Sinfonietta.
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2010 17°

Se graba la pelicula “Mariachi gringo”, con varias locaciones y eventos del Encuentro
del Mariachi, esta cinta fue encargada de abrir la noche inaugural del Festival
Internacional de Cine de Miami, Florida, en marzo de 2012. Ese mismo afo obtuvo el |
premio a Mejor Largometraje de Ficcion en el 27 edicion del Festival Internacional de ?

Cine de Guadalajara, ademas, de participar en otros festivales: Cinequest Film Festival Bl TS
22, Dallas International Film Festival y el Chicago Latino Film Festival.

g

Marlachl

La compafiia Nacional del Mariachi como parte de nuestra muestra cultura se presenta
en China durante la Exposicién Universal Shanghai, la capital financiera de dicha nacion,
participan 198 paises y México tiene uno de los pabellones mas visitados.

2011 18°

Se entrega la medalla Pepe Guizar a don Jesus Rodriguez de Hijar, por sus
valiosas aportaciones a la musica de mariachi, en su calidad de mdsico,
arreglista y compositor.

En la Gala Piblica se realiza un homenaje péstumo al Charro Cantor, Jorge
Negrete, asisten a recibirlo familiares y Lorenzo Negrete, su nieto
interpreta varias canciones.

Se presenta el Ballet Folklérico de Amalia Hernandez en el Teatro Diana y en el Concierto Magno en duo
Yuri y Mijares en el Auditorio Telmex.

En el marco de los Juegos Panamericanos, Guadalajara 2011, se realizan Galas de Mariachi Panamericanas en el
Teatro Degollado, para que los visitantes puedan apreciar y disfrutar de este gran espectaculo mexicano.

2012 19°

El 2 de septiembre, la Presidenta del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, CONACULTA,
Consuelo Saizar Guerrero, en nombre del Gobierno de la Republica, hizo entrega del certificado con el
que la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, declara
al Mariachi como Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad; lo recibid un grupo de nifios
mariachis. La entrega se hizo en la Gala Piblica realizada en la Plaza de la Liberacion de Guadalajara.

Con el propdsito de colaborar activamente en la conservacion de la mdsica de mariachi, se crea la
Comision Nacional para la Salvaguarda del Mariachi (CONASAM), la Camara de Comercio de
Guadalajara y el Encuentro Internacional del Mariachi y la Charrerfa forman parte activa de ella.

Se realiza un homenaje p6stumo a la gran Chavela Vargas, quien habia confirmado su asistencia |
para recibir la Presea Silvestre Vargas, pero lamentablemente fallecié pocos dias antes.
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2013 20°
Por primera vez se realiza una muestra bicultural de msica y folclore México-Espafia, en dos escenarios
en la Plaza Liberacion, donde los asistentes disfrutaron de espectaculos propios de cada pals.

En el Concierto Magno en el Auditorio Telmex, se presentan dos de los artistas mas
representativos de México y Espana: Alejandro Fernandez y Alejandro Sanz.

En el mes de octubre la Compahia Nacional del Mariachi y la OFUNAM ofrecen un recital en la
Sala Nezahualcéyotl de la UNAM, se presentan los mariachis Vargas de Tecalitlan, Nuevo
Tecalitlan y América, en ensamble con la orquesta filarmadnica de esa honorable universidad.

2014 21°

Se da inicio al Pabellén Cultural de Plaza Liberacién, punto de encuentro para toda la familia con
una diversidad de géneros musicales que haran sentir a Jalisco en la piel, mariachis locales,
nacionales e internacionales.

Durante la Feria de San Marcos, la feria mas importante de México, el estado invitado fue Jalisco, y la
Compania Nacional del Mariachi realizd una presentacion en el Teatro Aguascalientes con los mariachis
Nuevo Tecalitlan y el Mariachi de América en ensamble con la Orquesta Filarménica de Jalisco.

2015 22°
Se contd con la obra "El Rostro del Vargas", integrada por 12 esculturas de bronce, realizada por
Armando Andante, el artista de lo tradicional y lo divino.

2016 23"
La Compahia Nacional del Mariachi tiene presentacion en la edicion 41 del Tianguis Turistico, con la
participacion de mas de 3 mil expositores de 75 paises participantes y donde Guadalajara fue sede.

Posteriormente, se tiene una presentacion exitosa en la clausura del Congreso Internacional de
Astrondutica en Guadalajara, al que asistieron especialistas de 78 paises, incluyendo personal de la NASA.

2017 24°
Se realiza en nuestra ciudad el XXXII Convencidn Internacional de Minerfa, la Compafiia Nacional
del Mariachi ofrece una gala de clausura en el Instituto Cultural Cabanas.

2018 25°

Por segunda ocasion, se presenta en el Pabellon Cultural el Gran Mariachi Ecos conformado por
56 alumnos de 16 ndcleos de aprendizaje del sistema ECOS, Mdsica para el desarrollo que
impulsa la Secretarfa de Cultura de Jalisco.
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2019 26°

El Encuentro Internacional del Mariachi y la Charreria celebra su vigésima sexta edicion. A lo
largo de su historia ha roto 11 Récord Guinness. El primero, el mayor nimero de mariachis
tocando el “Son de la negra”; luego, el mayor ndmero de Charros Floreando la Soga; el mayor
nimero de parejas de ballet folklérico bailando a un mismo son; el cuarto, al mayor nimero de
escaramuzas ejecutando una suerte charra de manera ininterrumpida; el quinto, de nuevo
mayor nimero de mariachis tocando; sexto, el mayor nimero de personas cantando la cancion
“Cielito Lindo” en forma de ronda. Séptimo, el mayor nimero de jimadores de agave realizando
esta actividad; octavo, el mosaico de sombreros mas grande del mundo; noveno, la figura de
papel mache mas grande del planeta; decimo, el mosaico de chaquira mas grande del mundo.
El mas reciente, el baile folclérico mexicano mas grande el mundo.

Se presentd por primera vez, en Palm Desert, California, una muestra de nuestra cultura a
través de la masica de mariachi con la participacion de los mariachis: El Sol de México, de José
Hernandez y Los Camperos de Nati Cano, en ensamble con la Desert Symphony Orchestra. El

evento tuvo lugar en el McCallum Teather.

Q Artistas que se han presentado

Paises de mariachis extranjeros que han participado en el Encuentro

Juan Gabriel, Guadalupe Pineda, Junko Seki, América Europa Asia
Alejandro Fernandez, Alejandro Sanz, Ana * Argentina Polonia e Japdn
Barbara, Ballet Folklérico de Amalia Hernandez y * Aruba Rusia
de la Universidad de Guadalajara, Rosenda > Bolivia Alemania Oceania
Bernal, Aida Cuevas, Algjandra Avalos, Rocio * Canadd Belgica * Australia
Banquells, Tania Libertad, Eugenia Ledn, Martin * Chile ; quanda
Urieta, Marfa Elena Leal, Marfa del Sol, Vikky : Colombl_a iz
Carr, Fernando de la Mora, Carlos Cuevas, Lila o Inglatgrra
2 1) * Cuba Croacia
Downs y Lucero. Asi también, los tres tenores S e S
mexicanos: Alberto Angel El Cuervo, Humberto S et Repliblica Eslovaca
Cravioto y Valente Pastor; Marco Antonio y Coke o El Salvador Suecia
Muriz, Mocedades, Susana Zavaleta, Armando e Estados Unidos
Manzanero, Verdnica Castro, Maria Victoria, e Guatemala
Lorenzo Negrete, Eli Guerra, Natalia Lafourcade, e Panama -
Marfa José, Filippa Giordano, Pablo Montero, * Paraguay (
ﬁltajlandraP Odrozco,P Ramgnd.“\/arg;s, AnF?eI:as . Een]/bl_ i XXVIT it s e e
zules, Pandora, Paco Padilla, Danna Paola, * Republica Dominicana
Sasha, Benny y Erik, Mayela Orozco, Lety Lopez, * \Venezuela MARIAC H l

Yuri y Mijares, entre otros.
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XXVII

ENCUENTRO

INTERNACIONAL DEL

MARIACHI
Y LA CHARRERIA

14-20 DE SEP

En este XXVII Encuentro Internacional del Mariachi y la Charrerfa EVO LUCIONAMOS A UN
FORMATO COMPLETAMENTE DIGITAI. aprovechando todas nuestras plataformas web vy
redes sociales. Pudimos asi conectarnos DU BANTE 7 DIAS con todo el mundo a través del verdadero lenguaje
universal: la musica, NUESTRA MUSICA.LIegando a la gran final del CERTAM EN DE LA
EMBAJADORA disfrutamos de una gran noche mexicana en el que las finalistas mostraron su talento.
MARIACHI CON CAUSA presentaciones en hospitales, para llevar un poco de alivio a médicos,
enfermeras, personal de apoyo, pacientes y sus familiares. MARIACHIS INTERNAC!ONALES
compartieron su talento al interpretar y cantar nuestra musica. TAI.LERES DE MUSICA Y
NUESTRA CLASE MUNDIAL INFANT". en donde grandes musicos de mariachi
compartieron sus conocimientos musicales a jovenes, adultos y este afo, los nifios tuvieron un lugar muy especial. GALAS
Y CONCIERTO D E CLAUSU RA desde el Instituto Cultural Cabanas, aqui compartieron el escenario con
la Orquesta Sinféni(ia de Occidente y la Orquesta Filarménica de Jalisco, los mariachis Nuevo Tecalitlan y el Vargas de Tecalitlan
EXHIBICION CHAR RA nuestro deporte nacional por,excelencia fue imPrescindibIe en esta edi,cic')n. Ademas
este afo se presento un Video homenaje en honor a DON JESUS RODRIGUEZ DE HIJAR, un
pilar y gran legado de nuestra mdsica. Todo esto a travez de 38,TRANS|V"S|0NES con un alcance de 3
MILLONES DE PERSONAS .45 PAISES.

IQUE VIVA EL MARIACHI!

www.juntosgacetamercantil.com L OCTUBRE 2020 PAG 23
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ING. CARLOS MANUEL GIL PEREZ
Profesor de Posgrados Ingenierias UP
Ingeniero Industrial con Esp. en

Direccion de Sistemas de Calidad

Innovacion ante

la nueva normalidad

El primer paso para cambiar es aceptar que todo cambi6.

Estamos viviendo una situacion que llegd para quedarse.
Incluso los escenarios mas optimistas contemplan que
viviremos con cierres parciales y restricciones a la movilidad
hasta bien entrado el préximo afo.

Bienvenidos a la Economia de Bajo Contacto.

Esta situacion es particularmente retadora para una economia
que esta basada en el contacto, como lo es la de México.

Imaginemos, solo si hablamos de turismo, tenemos una
aportacion del 8.7% al PIB; si a esto le sumamos el resto de las
industrias del entretenimiento, el impacto se vuelve incalculable.

Ante esta situacion, icdmo podemos responder?, icémo
podemos adaptarnos?

Sibien, la respuesta no es sencilla, siempre existen espacios para
innovar y cambiar nuestra oferta, para adaptarla a las nuevas
realidades. La pregunta de fondo que debemos responder es:
¢Cudl es la funcion que estoy ofreciendo a mis clientes?

Por ejemplo, en el caso de los restaurantes, hemos visto que
muchos han respondido adaptando su modelo de negocio,
para cumplir la funcién de entregar alimentos de una forma
correspondiente a las nuevas realidades. Lo que antes era una
fila de domingo para entrar al restaurante de desayunos mas
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popular, hoy es un eficiente centro de distribucién de
productos alimenticios.

En el caso de shows y eventos masivos, encontramos que la
respuesta se vuelve mas compleja. Primero, definamos cual
es la funcion de estas industrias. ¢Estamos acaso hablando de
captar atencion?, provocar emociones?, ¢contar historias?

Si estamos de acuerdo con estas funciones, la buena noticia
es que la tecnologia puede ayudarnos. La tecnologia se puede
convertir en el medio adecuado para lograr las funciones que
ofrece nuestra oferta.

Sin embargo, la solucién no consistira sélo en sustituir un
medio por otro. El error en el que caemos al intentar incorporar
la tecnologia a nuestros eventos tradicionales, es que
gueremos sustituir medios, el medio presencial por el virtual;
pero aqui tenemos experiencias totalmente distintas.

Es nuestra tarea comprender que la experiencia es diferente y
gue tenemos la oportunidad de disenar algo en verdad valioso
para nuestros clientes. Algo que haga su experiencia de
consumo memorable, incluso cuando sea desde casa. Ejemplos
como envios de comidas y bebidas complementarias a la
realizacion de un evento, nos ayudan a visualizar algunos
caminos hacia la respuesta.

Sin embargo, un mar de oportunidades se encuentra para todos
aquellos que afronten el reto, recorran el camino y cambien.

www.juntosgacetamercantil.com &
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EDGAR ZEPEDA REYES
Imagine Commercial Strategy
ezepeda@imginecs.mx
Instagram(@£EdgarZepedaReyes

\lendiendo en linea

para prncipiantes

Desde mayo pasado, el comercio digital en México alcanzé el monto
estimado para 2027, crecimos lo equivalente a siete afios como
consecuencia al COVID-19.

La nueva normalidad nos obliga a migrar a este para sobrevivir.
Doctores, psicologos, restaurantes, consultores, venta de insumos
industriales, ropa, decoracion, tecnologa. . ., en fin, me toca ver cada
mes nichos nuevos que apuestan con éxito al comercio digital.

¢Cual es la clave para migrar a esta nueva modalidad? Conocer a tu
consumidor y decidirse a entrar de lleno.

El primer paso, es conacer a tus nichos de mercado tan bien como
cuando pretendias conquistar a la persona que te gustaba para un
noviazgo: sus gustos, preferencias, metas y principalmente sus
dolencias ¢Qué le duele a tu mercado meta?

El siguiente paso, es conocer tu propia marca: sus fortalezas,
sus debilidades y las soluciones que tiene para atender la
dolencia del mercado.

Tercero, busca un experto en comercio digital, alguien que ya entro
con éxito para que te ayude a iniciar, o si te es posible, a llevar tu

estrategia digital como un director comercial en el area del intemet.

Empépate de la actualidad de las redes sociales, Facebook,
Instagram y Tik Tok. Comienza abriendo tus cuentas, siguiendo a tus
clientes, y también, investigando lo que frecuenta hacer tu mercado
meta en este medio.
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Es importante que tu marca cuente con presencia diaria en redes

sociales. Hoy este medio es el equivalente a la calle mas transitada .

del planeta; por esa calle pasean de manera recreativa y por trabajo
millones de personas, ninos, jovenes, adultos y adultos mayores.: Tu
tarea como marca es llamar su atencion para que entren a tu tienda
(red social) pregunten y compren.

Cuida la calidad de tus publicaciones, las fotografias, los textos;
procura que sean del interés de tu mercado meta. ilnvierte en
publicidad pagada! La red social te permite, de forma muy
econdmica, llegar a miles de clientes potenciales con herramientas
de segmentacion muy precisas.

Es importante que inviertas en una pagina web de calidad, digna de
tu negocio, con una buena tienda virtual. Una péagina funcional para
Google, debe costarte no menos de $20,000 pesos.

Entra a los puntos de venta mas importantes del planeta: Mercado
Libre y Amazon son las plataformas con mayor cierre de ventas.

Hoy trabajo con varias marcas que comenzaron este afio con su
estrategia digital, pequefias y micro empresas que apostaron invertir
desde 15 mil pesos mensuales en su estrategia digital (web, redes
sociales y Amazon) y cuentan con un éxito comercial fabuloso.

No le tengas miedo al comercio digital, no es un entomno
inalcanzable, es una herramienta para negocios que se atreven.

www.juntosgacetamercantil.com
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Jesiis Rodriguez de Hijar

Naci6 en Tequila, Jalisco, el 10 de julio de 1929. Fue un
compositor y arreglista de la mlsica de mariachi,
destacando como uno de los mas importantes en México y
en el mundo. Gracias a sus aportes, el mariachi fue llevado
a escenarios jamas imaginables.

Cuando era nifio comenz6 a escribir la historia que dejaria
una gran huella en la misica mexicana: abandond el tercer
grado de primaria para seguir su suefio en la musica. Desde
los seis anos ya trala colgada la guitarra y la vihuela, y
trabajaba con su tio en un mariachi tapatio. A los nueve
anos se mudo a la Ciudad de México con la ilusion de lanzar
su carrera como musico. Durante su estancia en la capital,
inicié sus estudios profesionales y aprendié a tocar todos
los instrumentos del mariachi.

En su juventud, fue integrante y dirigié grupos como
el mariachi Perla de Occidente, el Mariachi Pulido, y
el Mariachi Nacional, entre otros, que
acompanaban a figuras como Pedro Infante y Jorge
Negrete. Fue también integrante del Mariachi
Vargas de Tecalitlan, y posteriormente, a peticion
del Maestro Rubén Fuentes, se desempefd durante
mas de 20 afios como el director y arreglista del
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mariachi Vargas, agrupacién que es reconocida
mundialmente.

En 1976 fundd su propio mariachi: el Mariachi de América,
una de las mejores agrupaciones en el pais. Dirigio
grabaciones de muchos grandes y otros se dieron a
conocer por su trabajo" Los arreglos que hizo de canciones
como Paloma negra, Cielo rojo, Jamas me cansaré de ti y
Se me olvido otra vez, entre muchas otras, destacan en su
repertorio de obras e hicieron aln mas famosos a cantes
como Lola Beltran, Lucha Villa y Juan Gabriel.

El Mariachi de América es una de las agrupaciones
fundadoras y permanentes del Encuentro Internacional del
Mariachi y la Charrerfa. Jests Rodriguez de Hijar fue, sin
duda, uno de los tres pilares de este evento que retne a los
mejores mariachis del mundo. Ademas, es considerado
uno de los grandes directores de mariachi, y fue nombrado
en Tequila, Jalisco, hijo distinguido.

Murié el pasado 24 de julio 2020, de muerte natural, a la
edad de 91 afos. Hoy la musica del mariachi esta de luto y
lamenta la pérdida fisica de uno de sus grandes directores,
de un icono del mariachi en México y en el mundo.

www.juntosgacetamercantil.com
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José “Pepe” Martinez Barajas

Nacio el 27 de junio de 1941 en Tecalitlan, Jalisco, un
pueblo conocido por la tradicion de sus sones. Fue un
exitoso violinista, arreglista y compositor que destacé por
sus contribuciones significativas a la misica del mariachi.

Su brillante carrera musical inicia desde los 8 afios cuando
estudia informalmente varios instrumentos del mariachi, y dos
afos después, comienza a cantar en el transporte publico de
Guadalajara. A los 13 afios, ya tocaba junto a su padre en el
mariachi Los Charros de Jalisco. Durante su juventud formd
parte de grupos como el Mariachi del Ejército Nacional
Mexicano, Los Tigres de Jalisco, Perla de Occidente y Los
Tecolotes. En 1961 viaja al sur de Califomia para integrarse
durante cinco afos al Mariachi Aguila, uno de los dos mejores
mariachis de Estados Unidos en aquel entonces.

Pepe Martinez y su hermano Femando Martinez fundan el
Mariachi Nuevo Tecalitian en 1965, el cual se convirtio en uno
de los grupos mas prolficos de todos los tiempos. Fue en este
periodo cuando perfecciond sus dotes como arreglista: realizd
infinidad de arreglos y grabaciones de temas intemacionales,
covers de peliculas clasicas del cine mundial; también, insertd
composiciones propias que fueron marcando su estilo
peculiar lleno de sensibilidad, y digeribles para toda clase

www.juntosgacetamercantil.com §

de publicos. En 1975 se retira del grupo y deja a Fernando
la direccion del mismo.

Ese mismo afio, por invitacion de Silvestre Vargas y
Rubén Fuentes, Pepe ingresé al mariachi Vargas como
violinista y Director musical, sustituyendo a Jesus
Rodriguez de Hijar (quien en ese mismo afo crea su
Mariachi de América). Sus arreglos para las melodias:
Somos Novios vy EI Cascabel, le dieron al mariachi
Vargas trascendencia internacional; y en 1986
sorprende al mundo con la composicion de su obra
magna: Violin Huapango.

En 1994, organizado por la Camara de Comercio de
Guadalajara, nacid el Encuentro Internacional del Mariachi
que habrfa de reunir a los mejores mariachis del mundo: El
Vargas de Tecalitlan, el Mariachi de América y Los
Camperos, siendo Pepe Martinez uno de sus tres pilares.

Debido al inicio de una  enfermedad
neurodegenerativa se vio obligado a retirarse de la
direccion musical del mariachi en 2013. Tres afos
después, se agudizan sus problemas de salud y
fallece la noche del sabado 23 de abril de 2016.
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Nacid un 23 de julio de 1933, en Ahuisculco, Jalisco, lugar
sumamente conocido como la cuna del mariachi y de los musicos
autodidactas. Nati Cano fue uno de los hombres que le han dado
el renombre al mariachi en Estados Unidos y en el mundo.

Los inicios de este celebre maestro de la mdsica del mariachi,
se remontan a su nifiez cuando su padre le ensefid a tocar la
vihuela. Tiempo después, comenzd sus estudios en la
Academia de MUsica de Guadalajara. Posteriormente, volvié a
su pueblo para tocar junto a su padre en las cantinas y cafés.
En 1950, persuadié a su padre para irse a Mexicali y unirse al
Mariachi de Chapala. Ahos después, emigrd a Los Angeles,
California, para unirse al Mariachi Aguila y fue ahi donde llevd
al mariachi a niveles de excelencia y a revolucionar su
presencia en las tierras norteamericanas.

Tras la muerte José Frias, director del Mariachi Aguila, Nati
Cano tom6 el mando de la agrupacidn, lo transformo
completamente y nombrd al conjunto mariachi Los Camperos.
Y asi, empezando por California hasta viajar por todos los
rincones de los Estados Unidos, llevo la misica de nuestra
tierra a todos los lugares posibles, cuidando siempre hasta el
minimo detalle y portando con orgullo el traje de mariachi.
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Pepe Martinez, junto con
Jesiis Rodriguez de Hijary
Nati Cano, son ahora parte de
una historia musical escnta
con letras de oro y para ser
recordados por siempre

Natividad “Nati” Cano

En 1967 abrid su restaurante La Fonda, donde Los Camperos
actuaban regularmente, permitiéndole mantener los niveles
artisticos del mariachi y preservar su tradicion. En Chicago
presentd un sinfin de conciertos, y durante su direccion se
hicieron acreedores al Grammy y a otros reconocimientos.
Ademés, se dedic6 a promover el mariachi a nivel educativo a
través de fundaciones y programas escolares.

Nati Cano y su mariachi hicieron vibrar los escenarios en
distintas ediciones de la gala musical del Encuentro
Internacional del Mariachi y la Charreria, y en los mas grandes
escenarios de este festival.

Mas alla de los reconocimientos obtenidos, don Nati se esforzd
para que se le viera al mariachi mas que como una musica para
amenizar bodas, el ambiente en cantinas, fiestas y llevar
serenatas. A sus 0jos, el mariachi es un movimiento, un legado
y Patrimonio de la Humanidad, como lo reconocié la Unesco en
2012, gracias a la dedicacion y esfuerzo de personajes como él.

Nati Cano fallecié el dia 03 de octubre de 2014 en Los

Angeles, California, tras luchar contra el cancer de pulmén.
Este gran musico se ha ido, pero ha marcado historia.

www.juntosgacetamercantil.com
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iSiempre ahorrando, siempre contigo!

Tu SuperFarmacia en casa 24

(33 38181818

Todo lo que necesitas para tu salud, alimentacion,
belleza, cuidado personal, el bebé, hogar, fotoelectronica,
pago de servicios y envios de dinero.

www.farmaciasguadalajara.com



